EIN SPIELER MACHT NOCH

 KEINE MANNSCHAFT

Wir suchen Verstarkung fir unser Team

Die BKK firmus zahlt zu den erfolgreichsten Krankenkassen Deutschlands und wurde als "TOP"-
Arbeitgeber ausgezeichnet. Mit einem engagierten Team von rund 800 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern betreuen wir mehr als 900.000 Kunden und setzen dabei auf kontinuierliches Wachstum
und Fortschritt.

Gestalten Sie mit uns die Zukunft - flir den Aufbau unseres neuen Standorts in Essen suchen wir
zum nachstmaoglichen Zeitpunkt motivierte und talentierte Fachkrafte als:

Kundenberater Ausland - Spezialist fur
Sozialversicherungsrecht (m/w/d)

lhre Aufgaben:

= Bearbeitung von Leistungs- und Versicherungsfallen mit Auslandsbezug, insbesondere:
o Abrechnung von Leistungen im Ausland
o Prufung und Bearbeitung von Kostenerstattungen

= Anwendung und Auslegung des zwischenstaatlichen Sozialversicherungsrechts (EU-
Verordnungen, bilaterale Abkommen etc)

= Fristgerechte Abrechnung mit der Verbindungsstelle Krankenversicherung Ausland (DVKA)

= Bestandsprufung und Betreuung von Angehdrigen, die im Ausland leben und familienversichert
sind

= Enge Zusammenarbeit mit anderen Fachbereichen und auslandischen Tragern zur
Sicherstellung einer reibungslosen Bearbeitung

lhr Profil:



= Sie verflgen Uber eine abgeschlossene Ausbildung zum/zur Sozialversicherungsfachangestellten
(m/w/d) oder eine vergleichbare Qualifikation

= |dealerweise haben Sie praktische Erfahrung in der Abrechnung von Auslandsleistungen und in
der Anwendung internationaler Vorschriften

= Neben einer ausgepragten Serviceorientierung und Kommunikationsstarke haben Sie die
Fahigkeit, komplexe Sachverhalte verstandlich zu erklaren

= Mehrjahrige Berufserfahrung im Bereich der gesetzlichen Krankenversicherung ist
wulnschenswert

= Sie haben einen sicheren Umgang mit relevanten IT-Systemen (z.B. 21c|ng)

lhre BKK Mehrwerte:

= Flexibilitdt und Gleitzeit: Bei uns haben Sie die Moglichkeit, Ihre Arbeitszeit innerhalb von 35
Stunden pro Woche flexibel zu gestalten - Im Rahmen der Gleitzeitregelung auch mit der
Option, die Stunden auf 4 Tage pro Woche zu verteilen

= Mobiles Arbeiten: Je nach Tatigkeitsbereich kdnnen Sie einzelne Tage ganz bequem von
Zuhause aus arbeiten

= Verglitung: Wir bieten Ihnen zusatzliche Anreize in Form von Weihnachts- und Urlaubsgeld
(14 Gehalter), steuerfreien Zuschiissen sowie Corporate Benefits

= Onboarding und Einarbeitung: Wir stellen sicher, dass Sie sich von Anfang an bei uns
willkommen fuhlen, indem wir Sie schon wahrend des Onboardingprozesses begleiten und
durch strukturierte Einarbeitungspléne unterstutzen

= Weiterentwicklung: Uns ist es wichtig, dass Sie ihr volles Potenzial entfalten kénnen. Deshalb
bieten wir arbeitgeberfinanzierte Aus-, Fort- und Weiterbildungen sowohl intern als auch
extern an, um lhre Fahigkeiten kontinuierlich auszubauen

Eine Teilzeitbeschaftigung ist grundsatzlich maoglich.

Werden Sie Teil unseres Teams und wachsen Sie mit uns!

BKK firmus @) = __

gesundum gutl 054133141112



https://betriebskrankenkasse-firmus.onlyfy.jobs/application/apply/ysr30d1uw467wbs0b9gg5jm59dmenlb
tel:054133141112
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